
 

 

 

 

 

Bitte bereiten Sie sich nachfolgende Unterlagen für den Registrierungsprozess vor: 

• Ausweiskopie (Reisepass, Führerschein, Personalausweis) 

• Kontoverbindung (Bankomatkarte) 

• Stromrechnung (Alternativ: Netznutzungsvertrag) 

 

- Adressdaten (gleich wie auf der Stromrechnung) 

- Kundennummer (für den Registrierungsprozess Netz Burgenland) 

- Vertragskonto-Nummer (für den Registrierungsprozess Netz Burgenland) 

- Stromverbrauch (in kWh) 

- Netzebene (normalerweise 7) 

- Zählpunktbezeichnung (33- stellige Nummer mit AT… beginnend) 

- Zähler-Nummer (6 bis 8-stellig) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Und falls Sie eine PV-Anlage haben und registrieren möchten, benötigen Sie zusätzlich:  

• Einspeisvergütung (Alternativ: Netzzugangsvertrag) 

 

- Zähler-Nummer (6 bis 8-stellig) 
- Zählpunktbezeichnung (33- stellige Nummer: AT… und …E zum Schluss) 

- Anlagenleistung (in kWp) 

  



 

 

 

 

 

Bitte kontrollieren Sie vorab, ob Sie bei der Netz Burgenland ein Kundenprofil haben: 

• Schritt 1: Steigen Sie unter https://kundencenter.netzburgenland.at ein und klicken Sie 

auf „Jetzt registrieren“, wenn kein Zugang besteht.  

 

 

 

• Schritt 2: Erfassen Sie Ihre Kundennummer und die Vertragskonto-Nummer.  

- Diese befinden sich auf der ersten Seite Ihrer Stromrechnung.  

- Setzen Sie nun ein Passwort und fügen Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.  

- Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen und drücken Sie auf „registrieren“.  

  

 
 

• Schritt 3: Nach einigen Minuten erhalten Sie eine Mail von der Netz Burgenland. 

Klicken Sie dort auf „Registrierung bestätigen“.  

 

ACHTUNG: Die Netz-Burgenland ist NICHT die Burgenland Energie.  

Bitte notieren Sie sich Ihre Zugangsdaten und heben Sie sie auf. 

Beim weiteren Verlauf des Registrierungsprozesses werden diese benötigt. 

https://kundencenter.netzburgenland.at/

